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RAZOES JUSTIFICATIVAS

O Marketing é a drea da Gestdo que pode ser definida enquanto responsavel da organizagdo para o desenvolvimento e criagdo de valor.
As atividades de Marketing visam um constante aumento da notoriedade de uma organizagdo junto dos seus stakeholders.

As atividades de Marketing estdo relacionadas com o desenvolvimento de produtos ou servigos, estabelecimento de posigdo no setor e
planeamento de comunicacdo, entre outros. E neste contexto que as organizagdes conseguem assegurar o seu crescimento e
desenvolvimento sustentavel.

A Biblioteca Escolar é um espago de enorme relevancia para os alunos, professores, comunidade educativa. Como tal, a promogdo dos
seus produtos e servigos requer uma abordagem aproximada a realidade comercial, de modo a incentivar a utilizagdo dos seus servigos.
Deste modo, esta formagdo centrar-se-a na utilizagdo de conceitos relacionados com o Marketing Digital, aplicando-os as Bibliotecas
Escolares, de modo a melhor fazer a sua promogao, Marketing e Advocay.

OBJETIVOS

1.Criar condigdes para o desenvolvimento de competéncias do professor bibliotecario/docentes/educadores face aos desafios que as
Bibliotecas Escolares enfrentam; 2.Dotar os formandos de um portfélio de conceitos e de conhecimentos tedricos e técnicos que
suportem e validem as agdes que vao desenvolver; 3.Proporcionar uma visdo sobre a missdo e objetivos da BE no contexto do marketing
digital;4.Desenvolver as Bibliotecas Escolares de forma sustentada e estratégica, através da constru¢do/melhoria da sua presenca nas
redes sociais e das suas propostas de valor; 5.Melhorar o servigo prestado pelas Bibliotecas Escolares;6. Partilhar de conhecimentos e
experiéncias de trabalho bem-sucedido, na tematica da formagdo, entre formandos.

CONTEUDOS

1 - O(s) mundo(s) da(s) biblioteca(s) escolar(es): 1.1.0 valor da biblioteca na escola/agrupamento; a gestdo de recursos, Valores e
comunidade-O impacto transformativo das bibliotecas e dos bibliotecarios. Valores associados as bibliotecas; 1.2. Defini¢des e conceitos:
Marketing, promogdo, advocacy, ... parcerias estratégicas Contextos e estratégias de operacionalizagdo na BE; 2— marketing de influéncia.
Estratégias de atragdo. Contextos e estratégias de operacionalizagdo na BE; 3- Ser digital; 4. Elementos indispensaveis para a construgdo
de uma histdria; Contextos e estratégias de operacionalizagdo na BE; 5-Estratégias de comunicagdo e definicdo de conteldos para as
Redes Sociais; 6-Ferramentas de Marketing Digital | — O Facebook. Caracteristicas da Rede, exploragdo de recursos disponiveis e
configuraveis;7-Que publicos atingir? Que conteldos privilegiar? Sugestdes de utilizagdo focada ao servigo da Biblioteca Escolar; 8 -
Ferramentas de Marketing Digital Il — O Instagram. Caracteristicas da Rede, exploragdo de recursos disponiveis e configuraveis. Que
publicos atingir? Que conteudos privilegiar? Sugestdes de utilizagdo focada ao servigo da BE. Contextos e estratégias de
operacionalizagdo na BE;9-Ferramentas de Marketing Digital Ill — O Youtube: Caracteristicas da Rede, exploragdo de recursos disponiveis
e configuraveis. Sugestdes de utilizagdo focada ao servigo da BE; 10-Avaliagdo dos servigos digitais da Biblioteca. Criagdo de um plano de
medicdo/avaliagdo de impacto. 11 — O plano de Marketing Digital da BE: O que é um plano de Marketing Digital?

METODOLOGIAS

As sessGes terdo um cardcter tedrico-pratico. Para cada topico sera disponibilizada documentagéo e bibliografia especifica.

Os formandos poderdo trabalhar individualmente ou em grupo, privilegiando-se o tratamento de propostas em ligagdo com os contextos
de cada escola/agrupamento.

Cada sessdo terminara com a contextualizagdo e aplicagdo das tematicas ao contexto das Bibliotecas Escolares.

As sessGes online sincronas através da Plataforma zoom e as assincronas serdo realizadas através da Plataforma Moodle.

AVALIACAO DOS FORMANDOS

Estdo previstos momentos de avaliagdo continua em cada sessdo e foi concebido um momento de avaliagdo individual, escrito, que tera
como temdtica a “Elaboragdo de um plano de marketing Digital para a biblioteca escolar.” ou, em alternativa, o desenvolvimento
aprofundado de um dos tépicos de uma sessao.

Apods o término do curso, os formandos deverdo apresentar um trabalho individual de reflexdo critica.

AVALIACAO DA ACAO

A avaliacdo final da acdo de formagdo sera efetuada recorrendo a: Relatério das/os formadoras/es; Questiondrio de avaliacdo
preenchidos online pelas/os formandas/os; Relatério do Centro de Formagdo.

CERTIFICADO DA AGAO: CCPFC

Para os efeitos previstos no n.2 1 do artigo 8.2, do Regime Juridico da Formagdo Continua de Professores (Decreto-Lei n.2 22/2014, 11
fevereiro 2014), a presente agdo releva para efeitos de progressdo em carreira de Educadores de Infancia e docentes do Ensino Basico e
do Ensino Secundario e docentes de Educacdo Especial.



